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Requisitos e Requisitos e Requisitos e 

implementação da implementação da implementação da 

normanormanorma   

NP EN ISO 9001:2015NP EN ISO 9001:2015NP EN ISO 9001:2015   

Objectivos gerais: 

Conhecer os requisitos do referencial NP 
EN ISO 9001:2015 – Sistemas de Gestão 
da Qualidade. 
 
 
Objectivos específicos: 

Dotar os participantes com os meios 
necessários para interpretar e 
implementar nas suas empresas as 
medidas decorrentes dos requisitos do 
referencial ISO 9001. 
 
 

Destinatários:  

Este curso destina-se a quadros médios 

e superiores de entidades acreditadas 

e/ou certificadas de organismos públicos 

e privados. Gestores/ Directores da 

Qualidade; Auditores; Consultores; 

Formadores. 

Requisitos e implementação da 

norma 

NP EN ISO 9001:2015 

CONTACTOS: 
 

Engª Alice Mosca 

Telem.+ 351 968033799 

alice.mosca@aim-consultoria.com  



▪ Princípios da Gestão da Qualidade 

▪ A Norma ISO 9001:2015 

▪ Principais alterações 

relativamente à versão de 2008 

▪ Campo de aplicação 

▪ Requisitos:  

▪ Sistema de Gestão da 

Qualidade 

▪ Responsabilidade da Gestão 

▪ Gestão de Recursos 

▪ Realização do Produto 

▪ Medição, Análise e Melhoria 

PROGRAMA DA ACÇÃO DE 
FORMAÇÃO  

Requisitos e implementação da norma 
NP EN ISO 9001:2015 

Licenciado em Direito. Pós-Graduação 

em Gestão da Segurança. Mestrado em 

Cidadania Ambiental e Participação. 

Técnico Superior de Higiene e 

Segurança no Trabalho. 

Membro da Bolsa de Auditores de 

Organismo de Certificação (Qualidade, 

Ambiente, SST e Gases Fluorados). 

Verificador EMAS - Agência Portuguesa 

do Ambiente. 

Membro da Bolsa de Formadores da eiC 

Formação e SGS. 

Consultor para o desenvolvimento e 

implementação de Sistemas de Gestão 

da Qualidade, Ambiente e Segurança, 

IDI e Responsabilidade Social. 

Consultor na KPMG Portugal e desde 

2003 na empresa PDCA. 

FORMADOR: 
 

Dr. Carlos Rodrigues 

Inscrição a enviar para: 
 

info@aim-consultoria.com 
 

Ou através do site: 
 

http://www.aim-consultoria.com 
 

 

LOCAL DA FORMAÇÃO: 

 

AIM 

Rua Leopoldo de Almeida, nº9 A/B, 

1750 - 137 Lisboa 

 (Inserido na associação Raízes, nas traseiras do 

Centro Comercial do Lumiar) 

 

HORÁRIO: 

9.30-13.00 e 14.00-17.30 

Data   Preço  

Lisboa, 12 de 
Dezembro de 

2018 

150 € + IVA 

Numerário 

(N.º do cheque) 

(Assinatura) 

Método de pagamento: 

(Banco) 

Cheque à ordem de A. I. Mosca, Unipessoal Lda 

Nome do formando:  

Endereço: 

Telefone e e-mail: 

NIF 

Entidade proponente: 

Transferência bancária (NIB: 0035 0388 00001021230 84 ) 

Função:  

Formação académica / Formação profissional: 

http://www.aim-consultoria.com/docs/index.php?idConteudo=1183

